Jaarverslag 2015
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Doorn

(vastgesteld in de bestuursvergadering van 18 januari 2016)
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Algemeen

De Stichting Bewindvoering Cliénten Bartiméus (hierna afgekort tot SBCB) is
opgericht op 5 augustus 1994 op initiatief van de oudervereniging (thans:
Familievereniging) en de directie van Bartiméushage (thans Bartiméus).

De SBCB is gevestigd te Doorn en ingeschreven in het Handelsregister onder nr
41186985. De statuten zijn geheel gewijzigd vastgesteld op 11 januari 2010.

De SBCB is een onafhankelijke stichting, die ten doel heeft: het optreden als
bewindvoerder van één of meer cliénten van de zorginstelling Bartiméus of een
daarmee gelieerde instelling, zulks met inachtneming van hetgeen bij of
krachtens de wet onder bewindstelling ter bescherming van meerderjarigen is
bepaald (Statuten art. 2a). Elke bestuurder van de SBCB fungeert als uitvoerend
bewindvoerder voor die cli€énten, voor wie het bewind aan de SBCB is
opgedragen. Het bestuur bestaat uit 9 leden.



Bestuur

Gegevens bestuursleden per 1 januari 2016

A B C D E
Naam Benoemd | Komende | Zittings- | Clién- | Clién-
herbe- duur op |ten ten
noeming datum B | per per
1/1 31/12
Britta van 01-01-2006 | 01-01-2018 12 jaar 5 6
Asbeck
Jogchum v/d 12-02-2008 | 01-01-2020 12 jaar 6 5
Brink.
Hans de Wit 01-07-2005 | 01-01-2017 12 jaar 6 5
Jan Veenland 02-10-2014 | 01-01-2020 6 jaar 9 9
Jos Mattijssen 30-03-2009 | 01-01-2017 8 jaar 9 8
Monique Eeken 22-03-2010 | 01-01-2018 8 jaar 9 9
Wallie 01-01-2014 | 01-01-2019 5 jaar 8 8
Hoogendoorn
Adrie van Die 12-11-2012 | 01-01-2017 4 jaar 9 9
Carina 12-01-2015 | 01-01-2019 4 jaar - 6
Bolkenstein'
Totaal 61 65

Het bestuur bestaat uit de uitvoerend bewindvoerders. Zij zijn allen vrijwilligers

en ontvangen voor hun werkzaamheden op het gebied van bestuur en
bewindvoering een onkostenvergoeding. Allen beschikken over een HBO- of
universitaire diploma en over een ruime ervaring op maatschappelijk,
administratief, financieel en/of juridisch gebied.

Uit hun midden is een dagelijks bestuur gekozen. Taak van dit dagelijks bestuur
is de voorbereiding van de vergaderingen, de uitvoering van bestuursbesluiten

en de externe contacten.

Het bestuur vergaderde in 2015 6 keer, het dagelijks bestuur 8 keer.

Belangrijkste bestuurszaken in 2015

Op 4 november 2014 verscheen als sluitstuk op de wetswijziging
Meerderjarigenbewind etc. van de Staatssecretaris de “Regeling Beloning
curatoren, bewindvoerders en mentoren”, die van kracht werd op 1 januari 2015.

I Als beginnend bewindvoerder berust, totdat zij de basis opleiding voltooid heeft, de formele
bewindvoering van de cliénten van mevr. Bolkenstein bij de secretaris van de SBCB.
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De invoering van de beloning aan de mentoren, die bij de cliénten van de SBCB
betrokken zijn, heeft in 2015 veel aandacht gevraagd. Uitgangspunt was dat de
cliént jaarlijks nooit meer dan € 600,-- aan het mentorschap kwijt zou zijn.

Van veel cliénten was niet bekend dat zij mentoren hebben, omdat de SBCB
nooit een beschikking had ontvangen en omdat door menig mentor geen
vergoeding werd geclaimd. In een aantal gevallen waren door de rechtbank twee
mentoren benoemd zonder iets over de rangorde te zeggen, terwijl in de praktijk
de indruk was ontstaan dat één van beiden zich als reserve opstelde. Bovendien
wilde een aantal geregistreerde mentoren, die voordien nooit om vergoeding had
gevraagd, daarop onder deze omstandigheden terug komen. Voor een aantal,
meestal oudere mentoren was de wetswijziging aanleiding om de functie neer te
leggen en moest in een vacature worden voorzien. De Stichting Mentoren
Bartiméus heeft in deze periode veel gedaan aan werving, training en
begeleiding van nieuwe mentoren.

Interne a-typische praktijk

Om een consistente bewindvoeringspraktijk binnen de SBCB te bevorderen en
alle bewindvoerders in de gelegenheid te stellen zich te blijven ontwikkelen,
wordt in elke bestuursvergadering ruim aandacht besteed aan een
intervisieronde, waarbij elke bestuurder/ bewindvoerder vragen kan opwerpen of
casus kan indienen uit zijn praktijk. De resultaten van dergelijk intervisieronden
en de individuele ervaringen van bestuurder/ bewindvoerders worden tot “best
practices” ontwikkeld en vastgelegd in de Werkwijze van de Stichting. Deze
worden gebruikt in samenhang met de instructies, die sinds enige tijd van het
Bewindsbureau van de Rechtbank Midden Nederland komen.

Daarnaast worden er iedere drie jaar assessments gehouden om de kwaliteit te
bewaken en om elkaar scherp te houden.

De SBCB is op meerdere punten a-typisch ten opzichte van wat ervaren wordt
als de gangbare bewindvoeringspraktijk. Op enkele uitzonderingen na zijn de
cliénten niet compos mentis en lichamelijk beperkt. Verbetering daarin is niet te
verwachten. De cliént zal zelf vaak niet ter zitting kunnen verschijnen. Overleg
van de bewindvoerder met de cliént over belangrijke uitgaven of over de
jaarlijkse begroting of de rekening en verantwoording is slechts bij uitzondering
mogelijk. Dat vraagt van de bewindvoerder intensiever contact met de
begeleiding van de zorginstelling en in sommige gevallen met de mentor. Het feit
dat de SBCB- cliénten vanwege lichamelijke en /of mentale beperkingen zijn
opgenomen bij Bartimeus Sonneheerdt, maakt dat de kans niet groot is dat
schulden van problematische aard bij de intake van de cliént worden vastgesteld
of later ontstaan.



Bewindvoering in het veld van de SBCB ook van de bewindvoerder kennis van de
omgang met blinden. Om die reden nemen nieuwe bestuursleden eerst deel aan
een introductiecursus van de zorginstelling op het gebied van “het dagelijks
leven met visus beperking”. Bestuursleden zijn tot nu toe hoog gekwalificeerde
vrijwilligers, die in dit werk een uitdaging zien. Afgezien van het feit dat de cliént
jaarlijks een aanzienlijk lager bedrag uit moet geven aan de kosten van
bewindvoering, brengt deze aanpak het voordeel mee van enthousiasme en
flexibiliteit, maar ook onbegrip over ons inziens voor deze cliéntengroep onnodig
zware regelgeving (zie bv de kwaliteitseisen m.b.t. jaarlijkse trainingen).

Het gevolg van dit a-typisch karakter is tegelijk dat de ervaring van de SBCB
uitsluitend ligt bij cliénten van Bartiméus en niet daarbuiten, reden waarom wij
ons ook nadrukkelijk tot deze groep beperken.

Externe contacten

e Familievereniging Bartiméus

Het contact met de Familievereniging heeft zich beperkt tot een bijdrage aan het
commissiewerk (strategie en beleid) en de ledenvergadering van deze
vereniging.

e Directie Bartiméus

Met de directie en raad van bestuur van Bartiméus vindt jaarlijks een algemeen
oriénterend overleg plaats, waarbij voor Bartiméus en de cliénten relevante
zaken aan de orde komen. Naast dit overleg heeft het dagelijks bestuur van de
stichting jaarlijks contact met de directie en het management over praktische
problemen, die bewindvoering ondervindt in het functioneren van de organisatie
of bepaalde medewerkers. In 2015 concentreerde de discussie zich op de
kwaliteit van de organisatie in Zeist en Doorn en de communicatie in het
algemeen, alles in relatie tot de specifieke problematiek van de bewoners.

e Stichting Mentoren Bartiméus

Met de Stichting Mentoren Bartiméus werd overlegd over de voortgang van de
mentorwerving en - training, de tarieven die daarbij horen en de wijze van
uitbetaling. Deze stichting wordt niet zelf aangewezen als mentor. De mentoren
zijn in persoon benoemd. Voorop staat dat de cliénten van Bartiméus behoefte
hebben aan een mentor uit het vrijwilligersveld rond Bartiméus met kennis van
het type cliént en de gang van zaken bij de zorgverlener en getraind door de
stichting. En dat alles tegen een tarief dat beduidend onder dat van de Stichting
Mentorschap Midden Nederland zal liggen.

e Melse Wassink




Er is een kennismakingsgesprek gevoerd met de directie van Melse Wassink,
Bureau voor bewind & curatele B.V. te Ede. Aanleiding was inzicht te verkrijgen
in de wijze waarop dit bureau via interne jaarlijkse trainingen voldoet aan de
kwaliteitseisen en wat de mogelijkheden zijn om daar als SBCB in relevante
gevallen bij aan te haken. Daarnaast werd kennisoverdracht van partijen met
betrekking tot bewindvoering in het algemeen als bijzonder zinvol ervaren.

Cliénten

e Aantal cliénten en ontwikkeling in 2015

De Stichting geeft er de voorkeur aan dat de familie de bewindvoering uitvoert
en biedt alleen in die gevallen, waarbij familie niet beschikbaar is, haar diensten
aan. Al een aantal jaren schommelt het totaal aantal cliénten rond de 55.

In 2015 vertoonde dit een stijging, die vooral werd veroorzaakt door het ouder
worden of ontbreken van familieleden en de toegenomen complexiteit van de
regelgeving rond bewindvoering. In de procedure tot aanvraag, vaststelling of
wijziging van het bewind spelen de maatschappelijk werkers van de
zorginstelling een belangrijke rol.

Het aantal cliénten ontwikkelde zich in het verslagjaar als volgt:

Aantal cliénten op 61
01.01.2015
Nieuwe cliénten +5
Verhuisd uit Bartiméus 0
Overleden -1
Aantal cliénten op 65
31.12.2015
e Klachten

De SBCB heeft een klachtenregeling, die als onderdeel van de Afspraken inzake
bewindvoering bij de intake aan de cliént ten behoeve van zijn cliéntendossier
beschikbaar wordt gesteld.

In het verslagjaar zijn geen klachten ingediend.

Belangrijke zaken die in 2015 aan de orde kwamen

e Ontvlechting Zorginstelling/ Beheer cliéntgelden




De wetgever gaat er van uit dat de financiéle onafhankelijkheid van de cliént
gewaarborgd is. De rekeningen moeten op naam van de cliént en afgescheiden
van die van_de zorginstelling en bewindvoerder staan.

De bewindvoeringsadministratie is voor elke cliént van de SBCB middels een
contract uit besteed aan de financiéle cliéntadministratie van Bartiméus (FABC).
Daarbij blijft de bewindvoerder verantwoordelijk. Beheerrekeningen worden door
de bewindvoerder geopend en de administratie wordt aan de hand van de
verstrekkingsbeslissingen gecontroleerd.

e Cursussen

Naam bestuurder | Cursus/ training relevant voor Datum
bewindvoering

2015

Allen Intervisiebijeenkomsten Jan-dec

B.C. van Asbeck Bijeenkomst Rechtbank Lelystad november

C. Bolkenstein Bijeenkomst Rechtbank Lelystad november
Introductiecursus Bartiméus september

J. van den Brink Actualiteiten Agrarisch recht januari
Bewindvoering voor gevorderden december

A. van Die Positionering richting Kantonrechter december

W. Hoogendoorn Bijscholing Schuldhulpverlening mei

J. Mattijssen Bewindvoering voor gevorderden december

J. Veenland Positionering richting kantonrechter december

J. de Wit Uitbesteding november
Pensioenregelingen april

Binnen de SBCB geldt als regel dat de cursist de schriftelijke en mondelinge
kennis, die tijdens een cursus verworven wordt, aan zijn mede- bestuursleden
tijdens de eerstvolgende intervisieronde beschikbaar stelt en toelicht. Daardoor
hebben in 2015 alle bestuursleden zich van de bovengenoemde cursussen en
trainingen op de hoogte gesteld.




Jaarrekening 2015

e Overzicht van Baten en Lasten

2015 Begroting 2014
2015
BATEN
1. Netto bijdrage cliénten 17.591,25 17.670,00 13.055,50
2. Vergoeding intake (5x100,--) 500,00 500,00 400,00
3. Rente 121,66 175,00 174,65
4. Diversen 186,01 -- 70,64
Totaal 18.398,92 18.345,00 13.700,79
LASTEN
5. Vergoeding Dagelijks Best. 2.025,00 2.025,00 1.800,00
6. Vergoeding Bestuur/ Bewind 8.640,00 8.370,00 7.858,61
7. Kantoorkosten 383,25 50,00 66,00
8. Accountantskosten -- 750,00 883,30
9. Bank en verzekeringskosten 2.395,60 1.500,00 484,06
10.Diversen 308,16 550,00 104,85
11.0nvoorzien -- 500,00 132,02
12.Studiekosten 1500,40 2.500,00 356,95
13.Batig Saldo 3.146,51 2.100,00 2.015,00
Totaal 18.398,92 18345,00 13.700,79
e Balans
ACTIVA Ultimo 2015 Ultimo 2014
Geldmiddelen 20.808,53 17.662,02
PASSIVA
Voordelige saldi 20.808,53 17.662,02




Toelichting
e Verslag 2015

De werkelijke baten en lasten van de Stichting in het jaar 2015 wijken niet
veel af van de begroting voor dit jaar. De post “reservering studie”, begroot
op € 2.550,-- kwam uiteindelijk uit op een uitgave van € 1.500,40.
Gezien de eerdergenoemde wetswijziging en de studie eisen voor
bewindvoerders blijft in de begroting 2016 deze post gehandhaafd met een
bedrag van € 2.500,--. Daarbij zal het bestuur zich rekenschap moeten
geven welke trainingen zinvol zijn gezien de opleiding en ervaring van de
bestuursleden.

De kostenstijgingen, in verband met de gevolgen van de nieuwe Kwaliteits
regels, die vanaf 2015 voor een vol jaar van toepassing waren, hebben wij
goed kunnen opvangen door de verhoging, per 1 januari 2015, van de
cliéntvergoeding van € 210,-- tot € 285,--. Het jaar kon worden afgesloten
met een stijging van het vermogen met € 3.146,51,-- tot een bedrag van

€ 20.808,53 Dit is een geflatteerd bedrag omdat de accountantskosten voor
het jaar 2014, met een bedrag van ca € 900,00, nog niet in rekening zijn
gebracht.

¢ Ontwikkeling bewindvoeringstarief

Volgens art. 3.2. van de Regeling Beloning etc. bedroeg het tarief van de
jaarlijkse vergoeding van de professionele bewindvoerder in 2015

€ 1.103,70. Daarbij is het intaketarief gesteld op € 519,-- en bedraagt het
tarief voor het opmaken van de eindrekening maximaal € 194,--

Uitgangspunt voor de vaststelling van de tarieven door de SBCB is, dat het
wettelijk tarief geldt als maximum, maar dat het werkelijk tarief mede wordt
bepaald door wat de SBCB als vrijwilligersorganisatie nodig heeft.

In het verslagjaar bedroeg het totaaltarief dat de cliént voor bewindvoering
door de SBCB in rekening werd gebracht daarom € 646,--. Hiervan was €
301,-- bestemd voor de uitbesteding van administratieve werkzaamheden aan
de FABC en werd € 60,-- gebruikt voor de begeleiding door Kwalitas van de
cliént op fiscaal gebied en voor toeslagen. Voor de SBCB resteerde een netto
bijdrage per cliént van € 285,--. Daarbij hanteerden de SBCB/FABC elk een
intaketarief van € 100,-- en een eindtarief van € 125,--.

Elk bestuurslid/uitvoerend bewindvoerder ontving voor zijn werkzaamheden
als bewindvoerder in 2015 als onkosten-/vrijwilligersvergoeding een bedrag
van € 135,-- per onder zijn bewind staande cliént.



De financiéle situatie van alle partijen, die bij de bewindvoering van de SBCB
zijn betrokken, maakt wijziging van het bewindvoeringstarief voor het jaar
2016 niet noodzakelijk.

Doorn, 19 januari 2016

Namens het bestuur,

W.g. B.C. van Asbeck - Vernéede
Voorzitter
w.g. J. de Wit
Secretaris
w.g. J.vanden Brink s

Penningmeester

...00000...
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Accountantsverklaring

Maarn, 14 januari 2016

Geacht bestuur,

Ingevolge uw opdracht hebben wij de jaarrekening 2015 van de Stichting
Bewindvoering Cliénten Bartiméus te Doorn beoordeeld. Deze Jaarrekening
bestaat uit de balans per 31 december 2015 de winst- en verliesrekening over
2015 met toelichting, waarin zijn opgenomen een overzicht van de gehanteerde
grondslagen voor financiéle verslaggeving en andere toelichtingen.

Verantwoordelijkheid van het bestuur

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken van de jaarrekening die het
vermogen en het resultaat getrouw dient weer te geven, in overeenstemming
met Titel ( Boek 2 van het in Nederland geldende Burgerlijk Wetboek (BW). Het
bestuur van de Stichting Bewindvoering Cliénten Bartiméus is tevens
verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing als het bestuur
noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelijk te maken
zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten.

Verantwoordelijkheid van de accountant

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een conclusie over de jaarrekening
op basis van onze beoordeling. Wij hebben onze beoordeling verricht in
overeenstemming met Nederlands recht, waaronder de Nederlandse standaard
2400 ‘Opdrachten tot het beoordelen van financiéle overzichten’. Dit vereist dat
wij voldoen aan de voor ons geldende ethische voorschriften en dat wij onze
beoordeling zodanig plannen en uitvoeren dat wij in staat zijn te concluderen dat
ons niet is gebleken dat de jaarrekening afwijkingen van materieel belang bevat.

Een beoordeling in overeenstemming met de Nederlandse Standaard 2400
resulteert in een beperkte mate van zekerheid. De in dit kader uitgevoerde
werkzaamheden bestonden uit het inwinnen van inlichtingen bij het management
en overige functionarissen van de entiteit, het uitvoeren van cijferanalyses met
betrekking tot de financiéle gegevens alsmede het evalueren van de verkregen
informatie.

De werkzaamheden uitgevoerd in het kader van een beoordelingsopdracht zijn
aanzienlijk beperkter dan die uitgevoerd in het kader van een controleopdracht
verricht in overeenstemming met de Nederlandse controlestandaarden. Derhalve
brengen wij geen controleoordeel tot uitdrukking.

Conclusie
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Op grond van onze beoordeling is ons niets gebleken op basis waarvan wij
zouden moeten concluderen dat de jaarrekening geen getrouw beeld geeft van
de grootte en de samenstelling van het vermogen van Stichting Bewindvoering
Cliénten Bartiméus per 31 december 2015 (Balanstotaal € 20.808) en van het
resultaat over 2015 (Positief saldo van € 3.146) in overeenstemming met Titel 9
Boek 2 van het in Nederland geldende Burgerlijk Wetboek (BW).

Hoogachtend

w.g. R.J.M. van Delft AA
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